
	ه���عرلا مد	�م  �ص��رملا / م��لع	� 
(MSK  ) �ح����ر	���ك    �ںولس    لا��روم��م    �ركرم    �ی�&    دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ٮارا���ر

.دعُ() �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر()  دوص	�ملا  م�ع  ه(حو()  دروملا  ا�ده  ح�صو�� 
؟ دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ەرا���ر()    دوص	�ملا    �م

یل7ٕ  �	�ل	�	�� �ںٔ�:  	ه(ح�حلا  �ںود  ?<	����عرل  ا��(حولو��ك	�لا()   ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  �ں��ع	�س��  �مد��ع  �یه  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر 
ر	�و��(�مك �ر�ه(ح  ماد�ح	�سا()  اً��وس  E-��دحلاو  �صع(�لا  �مك�صع()  	ه��ؤر  �ںم   ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�مو   7(ٔ�-	 �ںكم	�	�س  .ه	�دا��ع 

لكاEسم 	ه�7�ٔ  ص���حEس	�و  ?<	�ل�ح ، یلع  �مط�:ا ٔ��ںا� �ںم   ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  �ںكم	���سو  .�یحول  �ر�ه(ح  و7ٔ  �یك�د  �H	��ه  و7ٔ 
و��د����لا ل��(حس	�  م	���  �ںل  ه�ٔ)7  یل7ٕ  	ەراEسٕ�:ا  رد(ح	�و  .و��د����لا  	��Iرط  �ںع  ?<ل�د  لك  ?<ل ، �ح�لع  	هط�ح  یل7ٕ  لصو	�لا  �ںم  �ںكم	���سو  .?<��دل 

.ه�ط��ح و7ٔ   ()>? صا�حلا 
؟ دع()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ٮارا���ر    دٔ)او�&    �یه    �م

: ?<ل�د �ی�&  �م()  دع() ، �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���رل  	ەد��دع  دٔ)او�&  ?Lا��ه 
.ی��Eس	�سملا یل7ٕ  لا	�	��)�:ا  یل7ٕ  	ه(ح�حلا  �ںود  �ه(حا	�ح	�  �ی	�لا  	ه���عرلا  یلع  ?<لوصح 

.ل�ملاو ر��سلا  	-	&و  ?<ل  ر�&وُ	� 
()>?. صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  	ەدا��ع  �ی�&  ل	ٔ&7  	-	&و  ءا�ص	&  یلع  ?<	�دع�سم 

یلع دم	�ع��  ا�دهو  .ی��Eس	�سملا  یل7ٕ  لا	�	��)�:ا  یل7ٕ  رارط�ص�:ا  �ںم  ً�:د()  	ه��لحم  	ەدا��ع  �ى7ٔ  �ی�&  	ٮارا(�	��ح�:ا   ()Oٕءار(ح ?<ل  ح�مسلا 
.ه���& Eس��ع	�  �ى�دلا  �ں�كملا 

.ی��Eس	�سملا یل7ٕ  لا	�	��)�لل  ?<	�ا��لوؤسم  �ںم  	ە�را(ح7ٕ  �د�ح7ٔ  یل7ٕ  رارط�ص�:ا  مدع 
.ی��Eس	�سملا یل7ٕ  ?<عم  	ه���عر  دهع	�م  (ٮ�حطصا  یل7ٕ  رارط�ص�:ا  مدع 

رك�د د	&و  .ه���&  Eس��ع	�  �ى�دلا  �ں�كملا  �ںم  ع�صوم  (ٮر	ٔ&�:  	ه���عرلا  ل	��)  وه  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ٮارا���رل  	ه��س��ٔ)رلا  �ڡادهٔ�:ا  �ںم�ص  �ںمو 
�طلا)��-). 	ەدا��عل  مه	�را���ر  ر��(�ك  لكEس()  ه(�Eسُ	�  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  �ں7ٔ  صا�حEسٔ�:ا  �ںم  ر���Eكلا 

	ٮ�:ا(حم �ںم  د��دعلا  �ی�&  	ٮاو��س  	ەدعل   ​(MSK  ) �ح����ر	���ك �ںولس  لا��روم��م  �ركرم  �ی�&  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ٮارا���ر  ر���&و	�()  ا��م	&  د	�لو 
ىو	�سم عا��	�را()  اً(���ر	�	�  ع��م(حلا  رعEس��و  .م�طعلا  �ی	��)  عر�ر  	ه���عرو  	همعادلا ، 	ه���عرلاو  	ه�Eارولا ، (-طو  �یس����لا ، (-طلا  ل�Eم  	ه���عرلا ،

.دعُ() �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  ل�ل�ح  	همد	�ملا  	ه���عرلا  	ەدو(ح 
؟ دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ەرا���ر    	ه��لك	�    مك

�ركرم �ی�&  	ه��ل�ملا  �ںووEٔسلا()  	هصا�حلا  ?<	�لٔ�س7ٔ  �ںEOٔس()  	ەدع�سملا  مس	&  یلع  ع�لط�:ا  ی(حرُ���&  ر��	�او��لا ، لوح  	هلٔ�س7ٔ  ?<��دل  	-�)�ك  ا�د7ٕ 
.MSK

؟ �ی	��مولعم    	ه��صوص�ح    یلع    �طا��حلا    م	���س    له
�ی��ع�� ا�دهو  (. HIPAA  ) 	هلء�سملاو ل	���لل  �یحصلا  �ں��مOٔ	�لا  عا�ص�ح7ٕ  �ںو�)ا	�ل  	همر�صلا  ر�����عملا  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  �ی�&و	�س	�  .مع�) 

.	ه��حصلا 	ه���عرلا  �یمد	�مل  ?<	�ارا���ر  ع��م(ح  ل�Eم  امً�م	�  	ه�)وصم  ?<	���صوص�ح  �ں7ٔ 
؟ �ی()    	هصا�حلا    دع()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ەرا���ر    م	�	�س    ���Hك
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�H	��هلا  ) ()>? صا�حلا  �یك�دلا  �ر�ه(حلا  و7ٔ  ر	�و��(�مكلا  �ر�ه(ح  مد�ح	�س	�س   ()>?. 	هصا�حلا  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���رل  دعوم  د��دح	�()  مو	���س 
: ل�Eم ?<ل ، 	ه(�س��لا()  ع	&وم  (-س�ٔ)7  �ںم  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  ءار(ح7ٕ  �كم�� �>? �یحوللا .) �ر�ه(حلا  و7ٔ  �یك�دلا 

ل�ر��ملا
لمعلا

د�)�ل�7�ٓ �ع�)ول  �ی�&و  ر	�سEس	�	�س��و ، 	هعطا	�م  �یسر��(حو���) ، �ی�&   MSK ركرمل� 	ه��م��ل	&ٕ�:ا  ع	&اوملا  دح7ٔ 
اً�ص�7�ٔ �كمُ��و �>? .اعًم  	ەدا��علا  س���)  �ی�&  �م	���ك  ول  �مك  �صع(�لا  �مك�صع()  ع�مسو  	ه��ؤر  �ںم  �ںا��كم	�	�س  دعُ() ، �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر   7�ٔE�ءا�

.	ه��ص�حEسلا 	ٮارا���رلا  عم  ل�حلا  �مل�Eم  دعُ() ، �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  یل7ٕ  اً��رو�&  امً(حر	�م  و7ٔ  	ەرسٔ�:ا  دار�ٔ&7  دح7ٔ  و7ٔ  	��Iدص  م�ص	�  �ں7ٔ 
	ه�7�ٔ ?Lا��ه  	-�)�ك  ا�د7ٕ  .مدلا  ل��ل�ح	�  و7ٔ  د��عاوملا  ل�Eم  	هع()ا	�ملا ، 	ٮ�م��لع	�  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  ?<ل  مد	���س  ?<	�را���ر ، 	ه���ه�)  �ی�& 

7�ٔE�ءا� حا��	�ر�:ا  مدع()  	ٮرعEس  و7ٔ  	Iل	�لا ، ?<()ا	��)ا  ا�د7ٕ  .رمٔ�:ا  م�رل  ا�د7ٕ  �H	��هلا ، ر(�ع   ()>? 	هصا�حلا  	ەرا���رلا  	هع()ا	�م  ه��كم���&  ، �	�	�	ه��� 	ٮ�لكEسم 
()>?. صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  �ع�ل()7ٕ  ی(حرُ���&  ?<	�را���ر ،

()>?    صا�حلا    �یك�دلا    �ر�ه(حلا    و7ٔ   ر	�و��(�مكلا    �ر�ه(ح    ماد�ح	�سا()    دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ٮارا���ر
�ر�ه(حلا و7ٔ  �یك�دلا  �H	��هلا  و7ٔ  ر	�و��(�مكلا  �ر�ه(ح  ماد�ح	�سا  �كمُ���& �>? لمعلا ، و7ٔ  ل�ر��ملا  �ی�&  م	�	�س  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  	-�)�ك  ا�د7ٕ 

�ںع �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  ءار(حٕ�:  ه(حا	�ح	�س  �ى�دلا  �حما�)ر(�لا  و7ٔ  �ط	�لا() )��I	  ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  ?Lر(��ح��س   ()>?. صا�حلا  �یحوللا 
.دعُ()

&	�ل( لو�حدلا  ل��(حس	�  �ںم  �ںكم	�	�  �یك   MSK MyChart ()ٮ�سح) �ں��صا�حلا  رورملا  	هملكو  مد�ح	�سملا  مسا  �ڡرع	�  �ں7ٔ  (-(ح�� 
�یك دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر   7�ٔE�ءا� ?<عم  ەدو(حو  یلع  صرحا�&  ?<ل ،  MSK MyChart ٮ�سح) ر��د��  ?<	����عر  دهع	�م  �ں�ك  ا�د7ٕ  .?<	�را���ر 

.?<	�دع�سم �ںم  �ںكم	��� 
Eٮدح7ٔ یلع  لوصحلل  .	ه��ص�حEسلا  ?<	�ارا���ر  (ٮ�سح  �ه()  م	���  �ی	�لا  	ه	���رطلا   ()�س��� دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ٮارا���ر  یلع  �س�حم )�	>? م	�	�س 

()>?. 	هصا�حلا  �ں��مOٔ	�لا  	هكرEس()  ل�ص	��:ا  ی(حرُ��  دعُ() ، �ںع  �ط	�لا )��-) 	ٮارا���رل  	ه��حصلا  ?<	�ط�ح  	ه��ط�ع	�  لوح  	ٮ�مولعملا 
(MSK  ) �ح����ر	���ك    �ںولس    لا��روم��م    �ركرمل    	ه��م��ل	&ٕ�:ا    ع	&اوملا    دح7ٔ    �ںم    دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ٮارا���ر

�ں��ع	���س�& (، MSK  ) �ح����ر	���ك �ںولس  لا��روم��م  �ركرمل  	ه��م��ل	&ٕ�:ا  ع	&اوملا  دح7ٔ  �ںم   ()>? 	هصا�حلا  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  	-�)�ك  ا�د7ٕ 
.?Lدعوم مو��  �ی�&  ع	&وملا  ا�ده  یل7ٕ  ه(حو	�لا  ?<��لع 

.و��د���& ما�ط�)  یلع  را(�	��ح�:ا  	ه�&ر�ع  �ىو	�ح	�س  .را(�	��ح�:ا  	ه�&ر�ع  یل7ٕ  ا����دل  لمعلا  	��Iر�&  ءا�صع7ٔ  دح7ٔ  �حطص��س )>? لوصولا ، ل��(حس	�  دع() 
	هصا�حلا 	ه��و��حلا  	ٮ�م�لعلا  صح��()  ?<	��صرمم  مو	�	�س  .	ه�&ر�علا  �ی�&  	ه�صرمم  ?<عم  د(حاو	�	�سو  	ه��صوص�حلا ، ?<ح��م��ل  (ٮا(�لا  	Iل�ع��س 

.ما�ط��لا لمع  	ه������ك  حرEس	�و   ()>?
	Iس��م ىر	�  د	&  .سمللا  	هEساEس  ماد�ح	�سا()   ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  	ەدا��ع()  	ه�صرمملا  لص	�	�س  ?Lدعوم ، 	-	&و  �ی�& 

()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  ىر	�س  ل�ص	��:ا ، در(حم()و  .?<	�مل�كم  ل��وح	�   7�ٔE�ءا� 	هEساEسلا  یلع   ()>? صا�حلا  �طلا )��-) 	ەدا��ع 
، 	ەر��(�ك و��د���&  	هEساEس  یلع 

ه(حاو	� �ك �-	 ا�د7ٕ  .	ەدا��علا  س���)  �ی�&  اعًم  �م	���ك  ول  �مك  �صع(�لا  �مك�صع()  ع�مسو  	ه��ؤر  �ںم  �ںا��كم	�	�س  دعُ() ، �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر   7�ٔE�ءا�
.	ه�&ر�علا یل7ٕ  ?<	�ر�صح7ٔ  �ی	�لا  	ه�صرمملا  و7ٔ  	ه���عرلا  	Iس��م   &�Oٔح��ر( هع�مس ، و7ٔ  ه	���ؤر  �ی�&  	هلكEسم 

	ه�7�ٔ ?Lا��ه  	-�)�ك  ا�د7ٕ  .مدلا  ل��ل�ح	�  و7ٔ  د��عاوملا  ل�Eم  	هع()ا	�ملا ، 	ٮ�م��لع	�  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  ?<ل  مد	���س  ?<	�را���ر ، 	ه���ه�)  �ی�& 
.رمٔ�:ا م�رل  ا�د7ٕ  �H	��هلا ، ر(�ع   ()>? 	هصا�حلا  	ەرا���رلا  	هع()ا	�م  ه��كم���&  ، �	�	�	ه��� 	ٮ�لكEسم 

یل7ٕ 	ه(ح�ح()  �ك �-	 ا�د7ٕ   ()>?. صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  �ع�ل()7ٕ  ی(حرُ���&  ?<	�را���ر ،  7�ٔE�ءا� حا��	�ر�:ا  مدع()  	ٮرعEس  و7ٔ  	Iل	�لا ، ?<()ا	��)ا  ا�د7ٕ 
.	ه�&ر�علل �ی��ل�حلا  طٔ)�حلا  یلع  دو(حوملا  رمحٔ�:ا  ل�ص	��:ا  ر�ر  یلع  ط�ع�صا�&  	ەدع�سم ،
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؟ دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ەرا���ر    7�ٔE�ءا�    �ی	�ل�ح    ص���حEس	�    �طل)����ی(    �ںكم��    له
صا�حلا 	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  �م �>? (-لط��  د	&  رمٔ�:ا ، م�رل  ا�د7ٕو  .دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر   7�ٔE�ءا� 	ٮارا(�	��ح�:ا  �ںم  د��دعلا  ءار(ح7ٕ  �ںكمُ�� 

.ملٔ�:ا �ںم  �ی�)�ع	�  �ك �-	 ا�د7ٕ  �م  و7ٔ  ?<��دل  	هكرحلا  	هم�لس  ىدم  	ه�&رعم  �ںم  �ںكم	���  ی	�ح  ?<ل�دو  ?<مس(ح ، �ںم  ء�ر(ح  ?<��رح	�   ()>?
صا�حلا 	ه��حصلا  	ه���عرلا  	��Iر�&  �ںوك��  .Eٮودحلا  ردا�)  ?<ل�د  �ں�ك  �ں7ٕو  .?<صح��ل  	ه	���رط  ل�ص�ٔ&7  و��د����لا  �ںوك��   :� د	&  �ںا��حٔ�:ا  �صع()  �ی�& 

.?<ل 	ه(�س��لا()  	ه��م7ٓو  	ه(�سا��م  دعُ()  �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  	-�)�ك  ا�د7ٕ  �م  �ڡرع��س   &�Oٕ(��ا�  �Eم �ںمو  ?<	�را���ر ، �س() )-) ملع  یلع   ()>?
؟ �ی(�طلا    �یل(حس    �ی�&    �ی()    	هصا�حلا    دعُ()    �ںع    �ط	�لا)��-)    	ەرا���ر    	�E��Iو	�    م	���س    له

یل7ٕ ?<	�را���ر  �ه()  	�EIوُ��  �ی	�لا  	ه	���رطلا   ()�س��� �ی(�طلا ، ?<ل(حس  �ی�&  	ەرا���رلا  	�E��Iو	�()   ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  مو	���س  .مع�) 
.اً��ص�حEس 	ەدا��علا 

ءارٓ�:ا    ع�لط	�سا
	ه��مهٔ�:ا 	ه�علا()  ?<	�ا�طح�لم  �ںوك	�سو  .?<	�()ر(ح	�  لوح  �ى7ٔرلل  اعً�لط	�سا  ?<ل  لسرُ��س  دعُ() ، �ںع  �ط	�لا )��-) 	ەرا���ر  �ںم  	هل��ل	&  ما�7�ٔ  دع() 

.ا�)ا�صرمل 	همد�حلا  ە�ده  �ں��سح	�ل  �ه()  �ں��ع	�س��سو  .ا��ل  	ه(�س��لا() 

	ه���عرلا 	��Iر�&  ءا�صع7ٔ  دح7ٔ  ?<��لع  در��س   ()>?. صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م()  لص	�ا�&  ل�عاوEس ، و7ٔ  	هلٔ�س7ٔ  ?<��دل  	-�)�ك  ا�د7ٕ 
�كم���>? 	ٮا	&ؤ�:ا ، ە�ده  �ڡ�ل�ح()و  اءً�سم  	هع�سلا 5  ی	�ح  احًا(�ص  	هع�سلا 9  �ںم  	هعم(حلا  یل7ٕ  �ں������E:ا  ما�7�ٔ   ()>? صا�حلا  	ه��حصلا 

ا�د7ٕ .	ه()وا��مُ  	ه�صرمم  و7ٔ  (ٮوا��مُ  �ط )��-) امًود  د(حاو	���  . MSK ركرم� �ی�&  �ں��ر�حٓ�:ا  	ه���عرلا  �یمد	�م  دح7ٔ  عم  Eٮدح	�لا  و7ٔ  	هل�سر  ?Lر	� 
م	&ر 2000-639-212. �H	��ه()  لص	�ا�&  ، ()>? صا�حلا  	ه��حصلا  	ه���عرلا  مد	�م  یل7ٕ  لوصولا  	ه������ك  �ںEOٔس()  ادًكOٔ	�م  �ںك	�  مل 

.	ه���)ور	�كلٕ�:ا �	�كم )�	�ا� �ی�&  E-ح(�لل   www.mskcc.org/pe كلٕ�:ا�	ی�)ور� ع	&وملا  	ەرا���ر  ی(حرُ��  دراوملا ، �ںم  د���رمل 
Telemedicine Visits at MSK - Last updated on February 1, 2025
�ں�طرسلا �ح�لعل   Memorial Sloan Kettering �ركرمل 	ه�طو��حمو  	هكولمم  	ٯو	�حلا  ع��م(ح 

E-��دح	�    ر�ح7ٓ
2025 , 1 &��ر��ار(

.Learn about our Health Information Policy
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