
EDUCACIÓN PARA PACIENTES Y CUIDADORES

Información sobre la
inmunoglobulina subcutánea
(Hizentra®)
En esta información se explica qué es Hizentra y se
responden algunas preguntas frecuentes. También se
explican, las pautas que debe seguir mientras lo recibe y
los efectos secundarios que debe tener en cuenta.

¿Qué es Hizentra?
Hizentra es un medicamento que se utiliza para tratar
enfermedades o problemas que afectan el sistema
inmunitario. Es un tipo de medicamento llamado
inmunoglobulina subcutánea, o IgG subcutánea (IgG SC).

Subcutáneo significa “debajo de la piel”. Usted se
administra Hizentra utilizando una aguja pequeña y una
bomba para infundir (introducir lentamente) el
medicamento debajo de la piel.
Una inmunoglobulina es otro nombre para un
anticuerpo (una proteína que produce el sistema
inmunitario). Los anticuerpos ayudan al cuerpo a
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combatir infecciones y enfermedades. Hizentra le da
anticuerpos al sistema inmunitario para ayudarlo a
funcionar mejor.

Su proveedor de cuidados de la salud le puede recetar
Hizentra si tiene:

Un sistema inmunitario débil. Esto significa que al
cuerpo le cuesta combatir infecciones y enfermedades
porque:

Su sistema inmunitario no está produciendo
suficientes anticuerpos.
Los anticuerpos no están funcionando
correctamente.

Una enfermedad autoinmunitaria. Esta se produce
cuando el cuerpo ataca sus propios tejidos y órganos
sanos por error.

¿Qué hace Hizentra?
Hizentra puede ayudar a prevenir infecciones o a hacerlas
menos graves (no tan malas) si usted tiene:

Un sistema inmunitario débil.
Hepatitis A.
Sarampión.
Varicela.
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Rubéola (también llamado sarampión alemán).

Hizentra también puede ayudar a tratar algunas
enfermedades autoinmunes, como:

Trombocitopenia inmune o PTI.  Esto ocurre cuando el
sistema inmunitario ataca las plaquetas (células
sanguíneas que ayudan a formar coágulos y a controlar
el sangrado). La plaquetopenia inmunitaria puede hacer
que le aparezcan moretones con facilidad y que sangre
más de lo normal si tiene un corte o una lesión.
Polineuropatía desmielinizante crónica inflamatoria o
CIDP. Esto ocurre cuando el sistema inmunitario ataca la
mielina (la cubierta protectora que rodea los nervios).
La CIDP puede causar daño a los nervios e inflamación
(hinchazón). Esto provoca cambios en la sensibilidad
(cómo se siente), como entumecimiento u hormigueo y
debilidad muscular.

Su proveedor de cuidados de la salud le puede recetar
Hizentra para tratar otros problemas de salud que no
aparecen en este recurso. Hable con su proveedor si tiene
preguntas sobre por qué le está recetando Hizentra.

¿Quién no debe tomar Hizentra?
No tome Hizentra si:
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Es alérgico a Hizentra.
Es alérgico a alguno de los ingredientes que componen
Hizentra, como el polisorbato 80. Este es un ingrediente
común que se encuentra en medicamentos, cosméticos
y productos alimenticios.
Tiene hiperprolinemia. Esto ocurre cuando el cuerpo
tiene dificultades para descomponer un aminoácido
llamado prolina. Tomar Hizentra puede ser dañino
porque la prolina es uno de sus ingredientes.

¿Qué debo informarle a mi proveedor de
cuidados de la salud antes de comenzar a usar
Hizentra?

Si tiene alergias, incluso alergias a los medicamentos o
alimentos. También debe informarle a su proveedor de
cuidados de la salud qué síntomas presenta durante una
reacción alérgica.
Si está amamantando, está embarazada o planea quedar
embarazada. Hable con su proveedor de cuidados de la
salud para saber si es seguro que tome Hizentra. Le
explicarán los beneficios y los riesgos para usted y su
bebé.
Si está planeando ponerse una vacuna.  Las vacunas
podrían no funcionar tan bien como deberían mientras
esté usando Hizentra.
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Si toma algún medicamento. Esto incluye medicamentos
recetados y sin receta, suplementos alimenticios (como
hierbas, vitaminas o remedios caseros), parches y
cremas.

Pregúntele a su proveedor de cuidados de la salud si
es seguro tomar Hizentra con sus otros
medicamentos. Algunos medicamentos pueden
interactuar (mezclarse) entre sí y causar problemas.
No comience, suspenda ni cambie la dosis (cantidad)
de ningún medicamento sin hablar antes con su
proveedor de cuidados de la salud.

¿Cómo tomo Hizentra?
Usted mismo se administrará Hizentra mediante una
infusión subcutánea. Una infusión subcutánea administra
el medicamento en el tejido graso justo debajo de la piel,
donde el cuerpo lo absorbe.

Usará un dispositivo pequeño llamado bomba de infusión
para administrarse Hizentra. La bomba envía el
medicamento lentamente a través de un tubo delgado que
está conectado a una aguja pequeña. Introducirá la aguja
en la piel en un lugar del cuerpo llamado sitio de infusión.

El enfermero que le ayuda con la infusión en el hogar le
enseñará cómo administrarse la infusión de forma segura
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en su hogar. Le ayudará a practicar hasta que se sienta
cómodo haciéndolo por su cuenta.

También puede encontrar instrucciones para la infusión en
el sitio web de Hizentra. Visite www.hizentra.com para
descargar instrucciones por escrito o mirar un video.

La infusión toma de 1 a 2 horas. Durante este tiempo,
puede relajarse o realizar actividades tranquilas, como leer
un libro o ver la televisión.

¿Cómo elijo un sitio de infusión?
Elija un sitio de infusión donde haya suficiente piel para
pellizcar. Lo mejor es usar una de las siguientes zonas
(véase la figura 1):

La parte delantera de la parte superior de los brazos.
El abdomen (vientre), a excepción de la zona de 2
pulgadas (5 centímetros) alrededor del ombligo.
La zona media delantera o la zona media exterior de los
muslos.
La zona superior de los glúteos (nalgas), solo si otra
persona le introduce la aguja en la piel.
La parte posterior de los brazos, solo si otra persona le
introduce la aguja en la piel.
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Figura 1. Sitios de infusión

Si su proveedor de cuidados de la salud le indica que utilice
un sitio de infusión determinado, siga sus instrucciones.

No introduzca la aguja en los siguientes lugares:

Un músculo.
Un vaso sanguíneo (vena o arteria).
Una zona que esté sensible, roja, magullada, dura o que
tenga cicatrices o estrías.

¿Debo elegir un sitio de infusión diferente cada
vez que tomo Hizentra?
Sí. Esto se denomina rotación de los sitios de infusión.
Cambiar los sitios de infusión ayuda a evitar la formación
de tejido cicatricial. Si se forma tejido cicatricial, puede
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evitar que el medicamento funcione como debería.
También dificultará introducir la aguja en la piel.

¿Tendré que utilizar varios sitios de infusión al
mismo tiempo?
Es posible que algunas personas necesiten utilizar varios
sitios de infusión al mismo tiempo cuando toman Hizentra.
Esto depende de la cantidad de medicamento que
necesite. Durante la infusión, puede usar más de 1 bomba
de infusión. Colocará una aguja en cada sitio de infusión, y
se asegurará de que estén separados por al menos
2 pulgadas (5 cm) entre sí.

Su enfermero que le ayuda con la infusión en su hogar le
indicará si necesita utilizar varios sitios de infusión antes de
comenzar a tomar Hizentra.

¿Por qué hay líquido en el sitio de infusión
después de tomar Hizentra?
A veces, puede formarse una burbuja de líquido en el sitio
de infusión después de una infusión. Esto es normal y
desaparecerá en 24 horas (1 día).

¿Qué pautas debo seguir mientras tomo
Hizentra?

Informe a todos sus proveedores de cuidados de la
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salud que está tomando Hizentra. Esto incluye a todas
las personas de su equipo de atención en MSK. También
incluye a todos sus proveedores de cuidados de la salud
fuera de MSK, como médicos, enfermeros,
farmacéuticos y dentistas.
Tome Hizentra como indica la receta.  Siga las
instrucciones de su proveedor de cuidados de la salud
cuando tome Hizentra. No cambie la dosis de Hizentra
sin hablar antes con su proveedor de cuidados de la
salud.
Solo tome la dosis de Hizentra que le hayan recetado.
Nunca comparta sus medicamentos con nadie ni tome
los medicamentos de otras personas.

¿Qué debo hacer si olvido una dosis de
Hizentra?
Debe tomar Hizentra en un calendario fijo. Si se saltea una
dosis, llame al proveedor de cuidados de la salud que le
receta Hizentra. Le dará instrucciones sobre lo que tiene
que hacer.

¿Cuáles son los efectos secundarios más
comunes de Hizentra?

Enrojecimiento, hinchazón, picazón, moretones o los
cuatro síntomas en el sitio de la infusión
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Dolor de cabeza o migrañas
Síntomas de gripe, tales como:

Fiebre, escalofríos, o ambos
Tos
Goteo o congestión nasal
Fatiga (sentirse más cansado y débil de lo normal)
Náuseas (una sensación de que va a vomitar)
Vómito (devolver)
Diarrea (caca suelta o aguada)

Dolor en el pecho, la espalda, los brazos, las piernas o las
articulaciones
Dolor de estómago, hinchazón o ambos
Urticaria (bultos elevados en la piel que pican),
sarpullido o comezón
Dificultad para respirar o para recuperar el aliento
Siente mareo o aturdimiento (como si se fuera a
desmayar)

Informe a su proveedor de cuidados de la salud si los
efectos secundarios empeoran o no mejoran. Le ayudará a
controlarlos. También es importante informarle a su
proveedor si presenta otros efectos secundarios que no se
mencionan aquí.
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¿Cuándo debo llamar al 911 o ir a la sala de
urgencias?
Llame al 911 o vaya a la sala de emergencias más cercana si
tiene:

Una emergencia potencialmente mortal
Algún signo de una reacción alérgica, como por ejemplo:

Urticaria, erupción cutánea o comezón
Presión en el pecho o la garganta
Dificultad para respirar
Silbidos al respirar (chiflido o chillido cuando respira)
Mareo
Desmayo (pérdida del conocimiento)
Inflamación de la boca, la cara, los labios, la lengua o
la garganta

¿Cuándo debo llamar a mi proveedor de
cuidados de la salud?
Llame de inmediato a su proveedor de cuidados de la
salud si presenta alguno de los signos que se enumeran a
continuación. Si el consultorio está cerrado, siga las
instrucciones para comunicarse con el centro de llamadas
de triaje telefónico fuera del horario de atención (AHTT)
de MSK. También puede llamar al operador de MSK al 212-
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639-7900.

A través del AHTT, puede hablar con un proveedor de
cuidados de la salud cuando no pueda esperar a que su
equipo de atención esté disponible a causa de su
problema médico. Para obtener más información, lea
Información sobre el triaje telefónico fuera del horario de
atención en MSK.

Si tiene una emergencia que pone en riesgo su vida, llame
siempre al 911 o vaya a la sala de emergencias más cercana.

Signos de problemas en los riñones

Menos producción de orina (la cantidad de pis es menor
a la habitual)
Aumento repentino de peso
Hinchazón en las piernas

Signos de un coágulo

Dolor, hinchazón o ambos, con sensación de calor en un
brazo o una pierna
Decoloración de la piel (piel enrojecida u oscurecida) en
un brazo o una pierna
Dificultad para respirar
Dolor o malestar en el pecho que empeora al respirar
profundamente
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Una frecuencia cardíaca más rápida de lo normal
Entumecimiento o debilidad en un lado del cuerpo

Signos de meningitis
La meningitis es una infección en la que se inflaman los
tejidos que rodean el cerebro y la médula espinal. Algunos
signos son:

Dolor de cabeza muy fuerte (muy malo)
Cuello rígido
Náuseas
Vómito
Fiebre
Dolor al mover los ojos o sensibilidad a la luz

Signos de un problema en la sangre

Orina roja o marrón oscura
Una frecuencia cardíaca más rápida de lo normal
Ictericia (cuando la piel y el blanco de los ojos se ven
amarillos)

Signos de infección

Temperatura de 100.4 °F (38.0 °C) o más

¿Cómo guardo Hizentra?
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Guarde Hizentra a temperatura ambiente. Debe
mantenerse entre 68 y 77 °F (20 y 25 °C). No lo congele.
Guarde Hizentra en su caja original hasta que esté listo
para usarlo. Esto ayuda a protegerlo de la luz.
Mantenga Hizentra en un lugar seguro, como un armario
cerrado con llave. Asegúrese de guardarlo lejos del
alcance de otras personas, incluidos niños, mascotas,
familiares, amigos y acompañantes.

¿Cómo desecho Hizentra?
Tire las agujas y jeringas usadas, junto con cualquier
material desechable usado, en un recipiente para
instrumentos cortopunzantes. Se trata de un recipiente
rígido y cerrado por el que las agujas no pueden
atravesar. Por ejemplo, puede usar un recipiente de
plástico de jabón para la ropa que tenga tapa. Lea Cómo
guardar y desechar los instrumentos médicos
cortopunzantes en el hogar para obtener instrucciones
sobre cómo elegir un recipiente para elementos
cortopunzantes.
Guarde el recipiente de objetos cortopunzantes en un
lugar seguro, lejos del alcance de otras personas,
incluidos niños, mascotas, familiares, amigos y
acompañantes.
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¿Cómo puedo deshacerme del Hizentra que no
use o que haya caducado?

Deshágase del Hizentra que no utilice o haya caducado
cuando ya no lo necesite. Lo mejor es llevarlo a un punto
de devolución de fármacos. Para obtener más
información, lea Cómo deshacerse de las medicinas no
utilizadas.
No tire Hizentra al inodoro ni lo vierta por el desagüe, a
menos que su proveedor de cuidados de la salud se lo
indique.

If you have questions or concerns, contact your
healthcare provider. A member of your care team will
answer Monday through Friday from 9 a.m. to 5 p.m.
Outside those hours, you can leave a message or talk
with another MSK provider. There is always a doctor or
nurse on call. If you’re not sure how to reach your
healthcare provider, call 212-639-2000.

Para obtener más recursos, visite www.mskcc.org/pe y
busque en nuestra biblioteca virtual.
About Subcutaneous Immunoglobulin (Hizentra®) - Last updated
on December 19, 2025
Todos los derechos son propiedad y se reservan a favor de
Memorial Sloan Kettering Cancer Center
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