
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ И
УХАЖИВАЮЩИХ ЗА НИМИ ЛИЦ

Руководство по
дистанционным приемам
Дистанционный прием позволяет вам связаться с
вашим медицинским сотрудником без посещения
больницы.

Причины, по которым рекомендуется
дистанционный прием

возможность получения необходимой помощи в
комфортных домашних условиях;

отсутствие необходимости ехать в больницу на
прием;

экономия рабочего времени;

отсутствие необходимости искать помощника по
уходу за детьми или престарелыми на время
вашего приема;

возможность присутствия друга или члена семьи
во время приема.

Как подключиться к дистанционному
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приему
смартфон;

ноутбук;

планшет.

Для дистанционных приемов используются камера,
микрофон, доступ в Интернет или Wi-Fi. Спросите у
своего медицинского сотрудника, что вам нужно.

Вы можете запросить услуги переводчика на время
дистанционного приема.

7 из 10 пациентам нравится дистанционный
прием, и они рекомендовали бы его другим
людям

Общие вопросы о дистанционном
приеме
Будет ли обеспечена безопасность и
конфиденциальность моей медицинской
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информации во время дистанционного приема?

Во время дистанционного приема доступ к вашей
информации будет иметь только ваш медицинский
сотрудник.

Вы можете задать вопросы о конфиденциальности
приема во время записи на прием.

Покрывает ли моя медицинская страховка
дистанционные приемы?

Это зависит от вашего плана медицинского
страхования. Свяжитесь со своей страховой
компанией, чтобы узнать о своих гарантиях, или
спросите у своего медицинского сотрудника,
покрывается ли дистанционный прием страховкой.

Если у вас нет страховки, узнайте у своего
медицинского сотрудника о стоимости
дистанционных приемов.

Может ли мой медицинский сотрудник по-
прежнему выполнять физический осмотр?

При необходимости физического осмотра ваш
медицинский сотрудник запишет вас на личный
прием.

3/5



Могу ли я получить рецепт без личной встречи
с моим медицинским сотрудником?

Да, вы можете получить рецепт во время
дистанционного приема.

Дополнительные материалы
Дистанционные приемы и Telehealth
www.cancer.org/treatment/treatments-and-side-
effects/choosing-your-treatment-team/telemedicine-
telehealth.html

Telemedicina y telesalud
www.cancer.org/es/tratamiento/tratamientos-y-efectos-
secundarios/su-equipo-de-tratamiento/telemedicina-
telesalud.html
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If you have questions or concerns, contact your
healthcare provider. A member of your care team will
answer Monday through Friday from 9 a.m. to 5 p.m.
Outside those hours, you can leave a message or talk
with another MSK provider. There is always a doctor
or nurse on call. If you’re not sure how to reach your
healthcare provider, call 212-639-2000.

Дополнительную информацию см. в нашей
виртуальной библиотеке на сайте www.mskcc.org/pe.
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