
患者及照护者教育
中性粒细胞减少症（⽩细胞计数降低）中性粒细胞减少症（⽩细胞计数降低）
本信息介绍了什么是中性粒细胞减少症（⽩细胞计数降低），以及
如何在您罹患中性粒细胞减少症后预防感染的发⽣。
关于中性粒细胞减少症关于中性粒细胞减少症
中性粒细胞减少症是⼀种⾎液中中性粒细胞（⼀种⽩细胞）数量低
于正常的疾病。 如果中性粒细胞⽔平低于 500 个细胞/mm3，则
认为中性粒细胞⽔平较低。 在某些类型的癌症治疗后，常会发⽣
中性粒细胞减少症。
中性粒细胞帮助您的⾝体抵抗感染。 当您患有中性粒细胞减少症
时，您发⽣感染的⻛险会增加。 发热达 100.4 °F (38.0 °C) 或更
⾼，通常是感染的⾸发体征。 为了预防感染，您必须遵循本资源
中的指导说明，直⾄您的中性粒细胞计数恢复正常。
请注意观察您是否出现本资源中列出的任何感染迹象。 如果您出
现任何感染体征或症状，请联系您的医疗保健提供者。 确保按照
您的医疗保健提供者的指⽰，经⼝腔（嘴巴）测量您的体温。 如
果您的体温达到 100.4 ℉ (38 ℃) 或更⾼，请联系您的医疗保健提
供者。
良好卫⽣习惯良好卫⽣习惯

1/5



如果您患有中性粒细胞减少症，保持良好的卫⽣习惯⾮常重要。
请遵循本节中的指南。 有关⼿部卫⽣的更多信息，请阅读⼿部卫
⽣和感染预防 (www.mskcc.org/zh-hans/cancer-care/patient-
education/hand-hygiene-preventing-infection)

每天保持⽪肤滋润，防⽌⽪肤⼲燥或开裂。
使⽤抗菌肥皂洗⼿。 这种类型的肥皂能够更有效地杀死细菌。

洗⼿时，先⽤温⽔湿润双⼿，然后⽤肥皂揉搓双⼿⾄少 20-
30 秒。 ⽤温热的流动⾃来⽔冲洗双⼿。 ⽤⼲净的纸⼱擦⼲
双⼿。

在与他⼈握⼿后和与幼⼉接触后，使⽤含酒精的洗⼿液（如
Purell ）清洁双⼿。

使⽤含酒精的洗⼿液时，将洗⼿液涂满双⼿，并⼀起揉搓，
直⾄ 20-30 秒。

接触多⼈接触过的表⾯后，请使⽤含酒精的洗⼿液或抗菌肥皂
洗⼿，包括：

ATM（⾃动取款机）。
⻔把⼿。
电话。
电梯按钮。
电脑键盘。

每餐后刷⽛。 使⽤超软⽛刷刷⽛。 更多信息，请阅读同种异体
⼲细胞移植：患者和照护者指南 (www.mskcc.org/zh-

®
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hans/cancer-care/patient-education/allogeneic-stem-cell-
transplantation)中的“⼝腔护理”部分。

如何预防感染如何预防感染
以下是⼀些可以帮您预防感染的⽅法：

避免接待感冒或最近患有感染的访客。
外出到公共场所、乘坐公共交通或在拥挤区域时，请佩戴⼝
罩。 这将有助于保护您免受感冒或其他呼吸道感染的影响。
请勿进⾏任何⾮紧急的⽛科治疗或⼿术。 在进⾏任何⼿术之
前，请咨询您的医疗保健提供者。
请咨询您的医疗保健提供者您是否可以：

使⽤卫⽣棉条。
使⽤⽛线。
使⽤栓剂（⼀种可溶解的固体药物）。
进⾏灌肠。
进⾏性⽣活。

请勿进⻝⽣⾁、⽣⻥或⽣鸡蛋。 有关发⽣中性粒细胞减少时需
要遵循的⻝品安全指引的更多信息，请阅读Food Safety
During Cancer Treatment (www.mskcc.org/cancer-
care/patient-education/food-safety-during-cancer-
treatment)资源。
请勿共⽤叉⼦、勺⼦、杯⼦或您⽤来进⻝或饮⽔的任何其他物
品。
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未经您的医疗保健提供者批准，请勿进⾏美甲、修脚、⽤蜡除
⽑或纹⾝。
请勿剃头。 尽量避免剃除⾝体任何其他部位的⽑发。 如果您必
须刮胡⼦，请使⽤电动剃须⼑。
接触任何动物后请洗⼿。
请勿触摸任何动物排泄物（如垃圾箱、⻥缸或宠物笼）。
请勿进⾏园艺⼯作、接触或处理泥⼟、⼲花或鲜花。
与您的医疗保健提供者讨论您可以接种的有助于预防感染的疫
苗（如流感疫苗）。

何时电话联系您的医疗保健提供者何时电话联系您的医疗保健提供者
如果您出现以下任何感染体征，请致电您的医疗保健提供者：

发热 ≥ 100.4℉ (38 ℃)
颤抖性寒战。
未好转的恶⼼和呕吐。
⾯部潮红。
出汗。
咳嗽。
头晕或眩晕。
腹泻（稀便或⽔样便）。
便秘（排便⽐平时少）。
⼝腔溃疡。
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头痛。
新发疼痛。
刺激/敏感。
排尿时疼痛或灼热。
感觉疲倦，尤其是当您还出现流感样症状（如发热、咽喉痛或
寒战）时。

If you have questions or concerns, contact your healthcare
provider. A member of your care team will answer Monday
through Friday from 9 a.m. to 5 p.m. Outside those hours,
you can leave a message or talk with another MSK
provider. There is always a doctor or nurse on call. If
you’re not sure how to reach your healthcare provider,
call 212-639-2000.

有关更多资源，请访问 www.mskcc.org/pe，在我们的虚拟图书
馆中进⾏搜索。
Neutropenia (Low White Blood Cell Count) - Last updated on December
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